
 
 
 

Allegato “A” alla determinazione del Dirigente Area Promozione e Sviluppo Economico n. 015/2025 del 
03.02.2025 composta da n. 10 pagine 

 
 

AVVISO PUBBLICO PER L’ACCESSO AL SERVIZO DI ASSISTENZA PERSONALIZZATA REALIZZATO 
NELL’AMBITO DELL’INIZIATIVA: 

 “SOSTENIBILITÀ: UNA SFIDA E UN'OPPORTUNITÀ!” 
PERCORSO DI ACCOMPAGNAMENTO VERSO LA TRANSIZIONE SOSTENIBILE 

 

 

 

La Camera di Commercio di Pistoia-Prato intende supportare le imprese del territorio nell’avvio di 
percorsi di sostenibilità d’impresa volti ad aumentarne la resilienza e la competitività, incidendo 
positivamente sui loro processi di sviluppo e innovazione. 
 
Il presente avviso è finalizzato a raccogliere le candidature delle imprese interessate ad accedere ad 
un percorso di accompagnamento nella valutazione del loro posizionamento rispetto alle tre principali 
dimensioni della sostenibilità: ambientale, sociale e di governance, al fine di individuare soluzioni 
strategiche ed operative per un progressivo miglioramento delle loro performance di sostenibilità. 

 

 

Possono presentare la domanda di partecipazione, piccole e medie imprese, loro cooperative e consorzi, 
rientranti nella definizione di piccola e media impresa di cui all’Allegato 1 del Regolamento 
n. 651/2014/UE1 della Commissione europea che siano in possesso dei seguenti requisiti: 

a. avere la sede legale e/o unità locale operativa nelle provincie di Pistoia o di Prato; 
b. essere regolarmente iscritte al Registro delle imprese o al Repertorio Economico 

Amministrativo (REA) della Camera di Commercio di Pistoia-Prato, 
c. essere attive (inizio attività registrata presso la Camera di commercio); 
d. essere in regola con il pagamento del diritto annuale; 
e. non essere in stato di liquidazione giudiziale, di liquidazione, di amministrazione controllata, di 

concordato preventivo o in qualsiasi altra situazione equivalente secondo la normativa vigente; 
f. aver regolarmente assolto gli obblighi contributivi previdenziali e assistenziali (DURC regolare); 
g. non avere in corso contratti di fornitura di servizi, anche a titolo gratuito, con la Camera di 

Commercio di Pistoia-Prato, ai sensi dell’articolo 4, comma 6 del D.L. 06.07.2012, n. 95 (convertito 
nella L. 07.08.2012, n. 135) 2. 

h. essere in regola con la normativa europea in materia di Aiuti di Stato; 
i. aver compilato l’assessment di sostenibilità per le imprese “SUSTAINability” disponibile all’indirizzo 

https://cciaapratopistoia.esgdintec.it/sustainability.aspx ;   
j. aver partecipato in modalità sincrona ad almeno tre dei cinque incontri formativi realizzati dalla 

camera di Commercio di Pistoia-Prato nell’ambito dell’iniziativa “Sostenibilità: una sfida e 
un'opportunità! - Percorso formativo per le imprese”. 

 
1 - Regolamento UE n. 651/2014 della Commissione, del 17 giugno 2014, che dichiara alcune categorie di aiuti compatibili con il mercato interno in 
applicazione degli articoli 107 e 108 del trattato (pubblicato in Gazzetta Ufficiale dell’Unione Europea, L 187 del 26.06.2014). 
 
2 - Sono escluse le fondazioni istituite con lo scopo di promuovere lo sviluppo tecnologico e l'alta formazione tecnologica e gli enti e le associazioni 
operanti nel campo dei servizi socio-assistenziali e dei beni ed attività culturali, dell'istruzione e della formazione, le associazioni di promozione sociale 
di cui alla legge 7 dicembre 2000, n. 383, gli enti di volontariato di cui alla legge 11 agosto 1991, n. 266, le organizzazioni non governative di cui alla 
legge 26 febbraio 1987, n. 49, le cooperative sociali di cui alla legge 8 novembre 1991, n. 381, le associazioni sportive dilettantistiche di cui all'articolo 
90 della legge 27 dicembre 2002, n. 289, nonché le associazioni rappresentative, di coordinamento o di supporto degli enti territoriali e locali. 

Articolo 1 – OGGETTO E FINALITA’ 

Articolo 2 - SOGGETTI BENEFICIARI E REQUISITI 
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I requisiti di cui al presente articolo dovranno essere posseduti alla data di presentazione della 
domanda. 
 
Per i soli requisiti di cui alla lett. d) e alla lett. i) potrà tuttavia essere concesso un termine perentorio 
di 10 giorni lavorativi dal ricevimento della relativa comunicazione tramite PEC per la regolarizzazione, 
a pena di inammissibilità della domanda.  

Il possesso dei requisiti di cui alla lettera i) e alla lettera j) sarà verificato d’ufficio. La compilazione 
dell’assessment sarà ritenuta valida solo se avvenuta a partire dal 1° gennaio 2025. 

 

 

Il servizio di assistenza personalizzata, reso dagli esperti di DINTEC – Consorzio per l’innovazione 
tecnologica (società del sistema camerale), è riservato ad un numero massimo di 10 imprese che 
saranno selezionate previa verifica del possesso dei requisiti di cui all’art. 2 del presente Avviso e in 
base al numero di eventi formativi, realizzati nell’ambito dell’iniziativa “Sostenibilità: una sfida e 
un'opportunità! - Percorso formativo per le imprese”, a cui hanno partecipato nonché all’ordine 
cronologico di presentazione delle domande di partecipazione. 

 
L’assistenza personalizzata si articolerà come di seguito: 

- Elaborazione di un “Action Plan” personalizzato per ciascuna impresa nel quale saranno raccolti i 
principali risultati emersi dall’assessment di sostenibilità, predisposta un’analisi dei benchmark per 
mettere a confronto ciascuna impresa con i valori di riferimento nazionale per ciascun indicatore 
preso a riferimento con l’assessment e inseriti spunti di miglioramento utili alla risoluzione delle 
principali criticità e gap emersi; 

- Realizzazione di un incontro “one– to – one” da remoto con un esperto tecnico al fine di analizzare 
con i referenti di ciascuna impresa possibili soluzioni strategiche ed operative per un progressivo 
miglioramento delle performance di sostenibilità a fronte degli esiti emersi; 

 

 

Il servizio di assistenza personalizzata oggetto del presente Avviso, sarà reso gratuitamente alle 
imprese beneficiare.  
 
Le imprese beneficeranno, pertanto, di un aiuto di stato “indiretto”, il cui valore è quantificato in 
euro 366,00 e concesso in regime “de minimis” ai sensi dei Regolamenti n. 2831/2023 (GUUE L/2023 
del 15.12.2023), n. 1408/2013 così come modificato - da ultimo - dal Regolamento n. 2024/3118 (GUUE 
L/2024 del 13.12.2024), n. 360/2012 e n. 717/2014 così come modificati dal Regolamento 2391/2023 
(GUUE L/2023 del 05.10.2023). 
 

In base a tali Regolamenti, l’importo complessivo degli aiuti “de minimis” accordati ad un’impresa 
“unica”3 non può superare i massimali pertinenti nell’arco di tre anni, come da visura de minimis 

 
3 - Ai sensi del Regolamento UE n. 2831/2023, si intende per “impresa unica” l’insieme delle imprese, all’interno dello stesso Stato, fra le quali esiste 
almeno una delle relazioni seguenti: 

a) un’impresa detiene la maggioranza dei diritti di voto degli azionisti o soci di un’altra impresa; 
b) un’impresa ha il diritto di nominare o revocare la maggioranza dei membri del consiglio di amministrazione, direzione o sorveglianza di un’altra 

impresa; 
c) un’impresa ha il diritto di esercitare un’influenza dominante su un’altra impresa in virtù di un contratto concluso con quest’ultima oppure in virtù 

di una clausola dello statuto di quest’ultima; 
d) un’impresa azionista o socia di un’altra impresa controlla da sola, in virtù di un accordo stipulato con altri azionisti o soci dell’altra impresa, la 

maggioranza dei diritti di voto degli azionisti o soci di quest’ultima. 
Le imprese fra le quali intercorre una delle relazioni di cui al precedente periodo, lettere da a) a d), per il tramite di una o più altre imprese sono 
anch’esse considerate un’impresa unica. 

Articolo 3 – CARATTERISTICHE DEL SERVIZIO DI ASSISTENZA PERSONALIZZATA 

Articolo 4 – ENTITA’ DEL CONTRIBUTO INDIRETTO E NORMATIVA EUROPEA DI RIFERIMENTO 



 

generata dal Registro Nazionale Aiuti. 
 

Per quanto non disciplinato o definito espressamente dal presente Avviso si fa rinvio ai suddetti 
Regolamenti; in ogni caso nulla di quanto previsto nel presente Avviso può essere interpretato in 
maniera difforme rispetto a quanto stabilito dalle norme pertinenti di tali Regolamenti. 

 

 

Le domande di partecipazione devono essere inviate esclusivamente via PEC all’indirizzo 
cciaa@pec.ptpo.camcom.it  a partire dalle ore 9:00 del 24 febbraio 2025 e sino alle ore 23:59 del 10 
marzo 2025. Nell’oggetto della e-mail PEC dovrà essere indicata la dicitura: “Percorso di 
accompagnamento ESG – domanda di partecipazione”. 

 
La domanda dovrà essere, pena irricevibilità della stessa: 
- redatta esclusivamente avvalendosi della modulistica predisposta e allegata al presente Avviso; 
- essere debitamente sottoscritta digitalmente dal titolare/legale rappresentante dell’impresa 

richiedente in estensione “p7m” 
 

È ammessa per ciascuna impresa una sola domanda di partecipazione. In caso di presentazione di più 
istanze, è presa in considerazione ed istruita soltanto la prima domanda presentata secondo l’ordine 
cronologico di presentazione della domanda stabilito in base al numero di protocollo assegnato dalla 
piattaforma telematica, mentre le altre domande saranno considerate irricevibili. 
 
La Camera di commercio è esonerata da qualsiasi responsabilità derivante dal mancato ricevimento 
della domanda per disguidi tecnici. 

Il modulo per la trasmissione della domanda di partecipazione è scaricabile dal sito 
www.ptpo.camcom.it. 

 
La Camera di commercio si riserva di prorogare i termini in caso di mancata presentazione di almeno 
10 domande di partecipazione.  

 

 

Entro 30 giorni dalla data di scadenza per la presentazione delle domande di partecipazione sarà redatta 
la graduatoria delle domande e saranno definite le 10 imprese ammesse al percorso di affiancamento 
con l’adozione da parte del Dirigente di un provvedimento di ammissione. 
 
La graduatoria delle domande ammissibili sarà redatta sulla base dei seguenti criteri di selezione: 

a) Rispetto dei requisiti di cui all’art. 2; 
b) Numero di eventi formativi, realizzati nell’ambito dell’iniziativa “Sostenibilità: una sfida e 

un'opportunità! - Percorso formativo per le imprese”, a cui l’impresa ha partecipato in modalità 
sincrona; 

c) Ordine cronologico di presentazione delle istanze, stabilito in base al numero di protocollo 
assegnato dalla piattaforma telematica della Camera. 

 
Nello specifico, le 10 imprese beneficiare del servizio di assistenza personalizzata, saranno selezionate 
dando precedenza alle imprese richiedenti che avranno partecipato al maggior numero di eventi 
formativi di cui al criterio b).  
 

 
 

Articolo 5 - MODALITA’ E TERMINI PER L’INVIO DELLA DOMANDA DI PARTECIPAZIONE 

Articolo 6 – ISTRUTTORIA DELLE DOMANDE E CRITERI DI SELEZIONE E GRADUATORIA DELLE IMPRESE 
AMMESSE 

mailto:cciaa@pec.ptpo.camcom.it
http://www.ptpo.camcom.it/


 

A parità di numero di eventi formativi, si terrà in considerazione l’ordine cronologico di presentazione 
delle domande. 

 

 

I soggetti beneficiari sono obbligati al rispetto di tutte le condizioni previste dall’Avviso e in particolare: 

- a fornire, nei tempi e nei modi previsti dall’Avviso e dagli atti a questo conseguenti, tutta la 
documentazione e le informazioni eventualmente richieste; 

- a comunicare tempestivamente alla Camera di Commercio ogni eventuale variazione concernente 
le informazioni contenute nella domanda di partecipazione; 

- a garantire la massima collaborazione e disponibilità al fine di consentire il corretto e completo 
svolgimento delle attività oggetto del servizio di assistenza personalizzata di cui all’art. 3; 

- a non opporsi ad eventuali ispezioni presso la sede dell’impresa per la verifica delle dichiarazioni 
rese. 
 

 

L’impresa beneficiaria è oggetto di decadenza dal servizio di assistenza personalizzata qualora: 

- non vengano rispettati gli obblighi previsti dall’avviso e dagli atti a questi conseguenti; 
- sia riscontrata la mancanza o il venir meno dei requisiti di ammissibilità sulla base dei quali è stata 

approvata la domanda di partecipazione; 
- sia accertato il rilascio di dichiarazioni ed informazioni non veritiere sia relativamente al possesso 

dei requisiti previsti, sia rispetto alle dichiarazioni “de minimis” in materia di aiuti di stato; 
- sia riscontrata l’impossibilità di effettuare i controlli di cui al successivo art. 10 per cause imputabili 

al beneficiario o sia accertato l’esito negativo dei controlli di cui all’art. 9. 
 

Qualora le imprese ammesse intendano rinunciare a beneficiare del servizio devono inviare, entro 10 
giorni lavorativi dalla comunicazione dell’esito positivo dell’istruttoria, apposita comunicazione 
all’indirizzo PEC cciaa@pec.ptpo.camcom.it indicando nell’oggetto della mail la seguente dicitura: 
“Rinuncia Percorso di accompagnamento ESG”. 

In caso di decadenze o rinunce, compatibilmente con le esigenze organizzative e gestionali relative 
all’erogazione del servizio di assistenza personalizzata oggetto del presente Avviso, si procederà 
d’ufficio allo scorrimento della graduatoria delle imprese ammesse, dandone comunicazione via PEC 
alle imprese interessate. 

 

 

La Camera di Commercio di Pistoia-Prato potrà effettuare controlli sui soggetti beneficiari del 
contributo, anche richiedendo agli stessi la produzione di documentazione idonea ad attestare la 
veridicità del contenuto della dichiarazione sostitutiva di atto notorio. Nel caso in cui dal controllo 
emergesse la non autenticità delle informazioni rese, il soggetto decadrà dal beneficio, ferme restando 
le conseguenze previste dall’art. 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000 n. 445. 

 
La Camera di Commercio provvede altresì ad effettuare periodicamente, anche dopo l’erogazione del 
contributo, i controlli a campione ex art. 71 del D.P.R. 445/2000 e s.m.i.,  secondo i criteri dalla stessa 
individuati. 

 

 

Articolo 7 - OBBLIGHI DEI SOGGETTI BENEFICIARI 

Articolo 8 – DECADENZE E RINUNCE 

Articolo 9 - ISPEZIONI E CONTROLLI 
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Ai sensi della L. 241 del 7.8.1990 "Nuove norme in materia di procedimento amministrativo e di diritto 
di accesso ai documenti amministrativi" e successive modifiche ed integrazioni in tema di 
procedimento amministrativo, il responsabile del procedimento è Rossella Micheli, Responsabile 
dell’Ufficio Transizione Digitale e Energetica - Punto Impresa Digitale della Camera di commercio di 
Pistoia-Prato presso cui è possibile prendere visione degli atti. 

 

 

Nella domanda di partecipazione dovrà essere indicato un indirizzo PEC presso il quale 
l’impresa/soggetto REA elegge domicilio ai fini della procedura relativa all’istanza. Le comunicazioni 
relative all’istruttoria, così come ogni altro tipo di comunicazione relativa allo stato della domanda, 
saranno trasmesse esclusivamente all’indirizzo di posta elettronica appositamente indicato dal 
richiedente sulla modulistica. 
 
Per informazioni relative al contenuto dell’avviso, è possibile contattare:  

Camera di Commercio di Pistoia-Prato 
Ufficio Transizione Digitale e Energetica - Punto Impresa Digitale 
Email: pid@ptpo.camcom.it 
 

Per le comunicazioni ufficiali è necessario scrivere all’indirizzo PEC: cciaa@pec.ptpo.camcom.it . 
 

 

Finalità del trattamento e base giuridica: i dati conferiti saranno trattati esclusivamente per le finalità 
connesse alla gestione del presente avviso (istruttoria amministrativa e di merito delle domande, 
comprese le verifiche sulle dichiarazioni rese; erogazione del servizio; adempimento degli obblighi di 
trasparenza e altri obblighi stabiliti dalla vigente normativa) sulla base dei seguenti presupposti 
giuridici: 

• Art. 6.1 lettera e) GDPR (assolvimento di compiti di interesse pubblico) – Legge 580/1993; 

• Art. 6.1 lettera c) GDPR (obbligo legale per verifica antimafia e trasparenza); 

nonché, a titolo esemplificativo: 

• Art. 52 della Legge 24 dicembre 2012, n. 234 (Registro nazionale degli aiuti di Stato); 

• D.Lgs. 159/2011 (codice delle leggi antimafia); 

• D.Lgs. 33/2013 per pubblicazione sul sito camerale. 

 

Con la sottoscrizione della domanda di partecipazione, il beneficiario garantisce di aver reso disponibile 
la presente informativa a tutte le persone fisiche (appartenenti alla propria organizzazione ovvero 
esterni ad essa) i cui dati saranno forniti alla Camera di Commercio per le finalità precedentemente 
indicate. 
 
Obbligatorietà del conferimento dei dati: il conferimento dei dati personali da parte del beneficiario 

costituisce presupposto indispensabile per lo svolgimento delle attività previste dal presente avviso con 

particolare riferimento alla presentazione della domanda ed alla corretta gestione amministrativa e 

della corrispondenza nonché per finalità strettamente connesse all’adempimento degli obblighi di legge. 

Il loro mancato conferimento comporta l’impossibilità di ottenere quanto richiesto. 

Articolo 10 - RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 

Articolo 11 - INFORMAZIONI, CONTATTI E COMUNICAZIONI 

Articolo 12 - TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI - INFORMATIVA EX ART. 13 E 14 DEL REGOLAMENTO 
(UE) 2016/679 DEL PARLAMENTO E DEL CONSIGLIO EUROPEO (GDPR) 
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Soggetti autorizzati al trattamento, modalità del trattamento, comunicazione e diffusione: i dati 

acquisiti saranno trattati, oltre che da soggetti appositamente autorizzati dalla Camera di commercio 

anche da Società del Sistema camerale appositamente incaricate e nominate Responsabili esterni del 

trattamento ai sensi dell’art. 28 del GDPR. 

 

I dati saranno raccolti, utilizzati e trattati con modalità manuali, informatiche e telematiche secondo 
principi di correttezza e liceità ed adottando specifiche misure di sicurezza per prevenire la perdita dei 
dati, usi illeciti o non corretti ed accessi non autorizzati.  
 
Alcuni dati potranno essere comunicati ad Enti Pubblici ed Autorità di controllo in sede di verifica delle 
dichiarazioni rese e sottoposti a diffusione mediante pubblicazione sul sito camerale in adempimento 
degli obblighi di trasparenza ai sensi del D.lgs. 14 marzo 2013, n. 33, nonché sul Registro Nazionale Aiuti. 
  
Resta fermo l’obbligo della Camera di Commercio di comunicare i dati all’Autorità Giudiziaria, ogni qual 
volta venga inoltrata specifica richiesta al riguardo. 
 
Periodo di conservazione: i dati acquisiti ai fini della partecipazione al presente Avviso saranno 

conservati per 10 anni + 1 anno ulteriore in attesa di distruzione periodica a far data dall’avvenuta 

approvazione della graduatoria. Sono fatti salvi gli ulteriori obblighi di conservazione documprevisti dalla 

legge.  

 

Diritti degli interessati: ai sensi degli art. 13, comma 2, lettere (b) e (d) e 14, comma 2, lettere (d) e (e), 

nonché degli artt. 15, 16, 17, 18, e 21 del GDPR, i soggetti cui si riferiscono i dati personali hanno il diritto 

in qualunque momento di:  

a) chiedere al Titolare del trattamento l'accesso ai dati personali, la rettifica, l’integrazione, la 

cancellazione degli stessi (ove compatibile con gli obblighi di conservazione), la limitazione del 

trattamento dei dati che la riguardano o di opporsi al trattamento degli stessi qualora ricorrano 

i presupposti previsti dal GDPR;  

b) esercitare i diritti di cui alla lettera a) mediante la casella di posta privacy@ptpo.camcom.it con 

idonea comunicazione;  

c) proporre un reclamo al Garante per la protezione dei dati personali, ex art. 77 del GDPR, 

seguendo le procedure e le indicazioni pubblicate sul sito web ufficiale dell’Autorità: 

www.garanteprivacy.it .  

 

Titolare, Responsabile della Protezione dei Dati e relativi dati di contatto: il titolare del trattamento 

dei dati è la CCIAA di Pistoia-Prato con sede legale in Via del Romito 71 Prato (Tel 0574/61261) e sede 

distaccata in Corso Silvano Fedi 36 Pistoia (Tel 0573/99141), mail: segreteria@ptpo.camcom.it, PEC: 

cciaa@pec.ptpo.camcom.it, la quale ha designato la Responsabile della Protezione dei Dati (RPD) 

contattabile al seguente indirizzo e-mail privacy@ptpo.camcom.it . 
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